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INVESTIGACIONES SOBRE FRAUDE,

DESPILFARRO O ABUSO

La OIG investiga denuncias de fraude,
despilfarro o abuso con respecto a los
programas, operaciones y proveedores del
Distrito. Se alienta a todos los empleados,
contratistas y ciudadanos a informar sus
observaciones y toda persona,
independientemente de su religion, raza,
estado migratorio o de documentaciéon u
origen nacional, puede buscar y obtener
asistencia de la OIG de manera segura.

El fraude, el despilfarro y el abuso pueden
parecer similares y ser dificiles de distinguir,
pero es la intencién de la accién lo que los
separa. Los ejemplos incluyen sobornos,
comisiones ilegales, sustituciéon de productos y
reportes de horarios falsos.

Fraude

En términos generales, el fraude es un acto
que tiene como objetivo estafar a alguien o
a una organizacion. Es la tergiversacion
intencional de los hechos para obtener un
beneficio monetario o personal.

Abuso

El abuso es un comportamiento deficiente o
inadecuado en comparacion con el
comportamiento que una persona prudente
consideraria razonable y necesario. Incluye el
abuso de autoridad o posicion para intereses
personales.

Despilfarro

El despilfarro es usar o gastar recursos de
manera descuidada, extravagante o sin ningtin
proposito.
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ACERCA DE LA OIG DE BART

La Oficina independiente del Inspector
General (OIG) de BART fue autorizada en la
Medida Regional 3 del Area de la Bahia

(RM 3), que los votantes aprobaron el

5 de junio de 2018. La OIG comenzb a
funcionar por primera vez en agosto de 2019
con el nombramiento de su primer Inspector
General por parte del Gobernador de
California.

El proposito de la OIG es garantizar que el
Distrito haga un uso efectivo de los ingresos
por peajes de puentes y otros ingresos y opere
de manera eficiente, eficaz y en cumplimiento
con las leyes federales y estatales aplicables.
El objetivo de la OIG es identificar fraudes,
despilfarros y oportunidades de eficiencia en
la administracion de los programas,
operaciones y entrega de proyectos de capital
del Distrito.

La OIG logra su objetivo obligatorio a través
de auditorias de desempeilo e investigaciones
de fraude, despilfarro o abuso, y lo hace
siguiendo estandares profesionales que
requieren que la OIG realice su trabajo de
manera independiente y ética. Estos
estandares son los siguientes:

e  Estandares de Auditoria Gubernamental,
promulgados por el Contralor General de
los Estados Unidos

e  Principios y estandares para las oficinas
del inspector general, promulgados por la
Asociacion de Inspectores Generales

LOS ESTANDARES GARAN-
TIZAN QUE USTED OBTEN-
GA RESULTADOS CREIBLES
Y CONFIABLES

AUDITORIAS DE DESEMPENO

La OIG realiza auditorias de desempeio para
contribuir a la rendicién de cuentas y la
transparencia publicas. El objetivo de la OIG
al realizar auditorias de desempefio es
evaluar si la administracion del Distrito lleva
a cabo sus funciones y brinda servicios al
publico de manera eficaz, eficiente,
econdmica, ética y equitativa.

Las auditorias de desempeno de la OIG
ayudan al Distrito a mejorar el desempefio y
las operaciones del programa, reducir costos,
facilitar la toma de decisiones, iniciar
acciones correctivas y ser responsable y
transparente ante el publico y los encargados
del gobierno. Las auditorias de desempefio de
la OIG también garantizan al Distrito que el
trabajo se est4 realizando segin lo previsto.

La OIG emite un plan de auditoria que
describe las areas a auditar en funcién de los
resultados de una evaluacién de riesgos que
determina donde las auditorias agregaran el
mejor valor. La OIG también considera los
comentarios de los empleados que tienen
conocimiento de primera mano de las
operaciones de BART y pueden ofrecer
informacion sobre donde creen que el
Distrito se beneficiaria con las mejoras. Se
anima a todos los empleados a proporcionar
a la OIG informacién que pueda ayudar a
preparar un plan de auditoria.

El plan de auditoria actual de la OIG esta
disponible en su sitio web en

www.bart.gov/oig.
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